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Elenco dei contenuti

1. LA NASCITA E L’EVOLUZIONE DEL SISTEMA SOCIALE

● l’importanza e la centralita’ dei bisogni
● il soddisfacimento dei bisogni
● l’individuazione dei bisogni nei servizi

2. LA COMUNICAZIONE E LA SOCIALIZZAZIONE

● la comunicazione
● la comunicazione e i suoi elementi costitutivi
● la comunicazione nella relazione di aiuto
● la socializzazione
● i gruppi
● i gruppi sociali, gli stereotipi e la socializzazione

3. LE TECNICHE DI ANIMAZIONE LUDICO-CREATIVA

● l’animazione ludica
● le dimensioni coinvolte nell’animazione
● le metodologie del gioco e dell’animazione
● la comunicazione nella pratica animativa
● tipologie di animazione ludica
● i percorsi ludico-animativo in ambito comunitario
● la programmazione delle attivita’ di animazione e il ruolo dell’operatore
● la fase preliminare della programmazione
● la fase operativa della programmazione
● la programmazione delle attivita’ laboratoriali
● rischi e pericoli e sicurezza nei laboratori
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4. I SERVIZI E INTERVENTI PER L’UTENZA

● i servizi e interventi per i cittadini
● i servizi sociali
● i servizi integrativi
● i servizi residenziali
● i servizi sostitutivi

5. IL WELFARE STATE

● la nascita del w.s.
● i primi interventi di aiuto e l’intervento dello stato
● le sfide del nuovo w.s.
● il sistema integrato di interventi sociali

Cremona, 5 giugno 2024
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